
  

  آموزش بررسي فيزيكي كالاها

  ( موبايل و تبلت )

 :كد 

  ٠٤/٠٦/١٣٩٩      : ويرايش تاريخ

  جواد صدقي      : و تنظيم  تهيه 

 

 ١از  ١صفحه 
 

 
  آموزش: از هدف 

 كاركنان واحد پذيرشارتقاء آگاهي و مهارت  
  

      موزش :زمان آ
  در ابتداي شروع همكاري 

 
  :موضوعات  فهرست

  
 هارد يواشر آب بند يدگيد بيآس 
 يو خروج يورود يدرگاهها يبررس 
 نيتاچ اسكر يبررس 
 شيصفحه نما يبررس 
 به داخل دستگاه عاتينفوذ ما يبررس 
 نيدورب يلنزها يبررس 
 يباطر ياز خراب يناش يكيزيف يبهايآس يبررس  
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 بررسي آثار ضربه و فشار روي دستگاه
  روي تاچ ، پشت دستگاه و كناره هاي دستگاه و خط و خش  آثار ضربه بررسي 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

 

 دستگاه روي يك سطح صاف تشخيص داده مي شود. نبررسي خميدگي يا تاب افتادگي روي دستگاه كه با قرارداد 
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درگاههاي ورودي  بررسي 
 و خروجي
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  هدستدرگاه 
 

 

 
 و كارت حافظه سيني سيم كارت 

 

 

 
  درگاه شارژ ياUSB 

 

o  كنده شدن يا شكستن و كج شدن پينهاي داخل درگاهخميدگي ، خوردگي ، كثيفي و يا 

  
  

  
  
  
  
  

  بررسي درپوش درگاه ها و سلامت دكمه هاي دستگاه )ON OFF /   ، Vol ume  ،Home  ( ... كه با فشردن آنها و حس كردن يا و
  شنيدن صداي تق تق سلامت آنها تشخيس داده مي شود .

 بررسي تاچ اسكرين
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 تاچ اسكرين يا شكستگي ترك 

   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 بررسي صفحه نمايش
  تغيير شكل پيكسل ها 
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o ايجاد لكه هاي سياه يا سفيد كه معمولا در اثر فشار به دستگاه ايجاد مي شوند 
 

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

خطوط روي   صفحه نمايش

o  از جمله آسيبهاي ديگري كه در اثر فشار به دستگاه بر روي صفحه نمايش ايجاد مي شود ايجاد خطوط و يا شكستكي آن
  است. 



  

  آموزش بررسي فيزيكي كالاها

  ( موبايل و تبلت )

 :كد 

  ٠٤/٠٦/١٣٩٩      : ويرايش تاريخ

  جواد صدقي      : و تنظيم  تهيه 

 

 ١از  ٧صفحه 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 بررسي نفوذ مايعات به داخل دستگاه
  ) شاخص شناسايي نفوذ مايعاتLDI ه درگاه هاي شارژ ، هدست ، سيم كارت يا حافظتلفن هاي همراه هوشمند معمولا در  ) در

به رنگ قرمز روي آن كه پس از نفوذ مايعات به دستگاه  Xقرار داده شده و معمولا در حالت عادي به رنگ سفيد است با علامتهاي 
 شاخص به رنگ قرمز تغيير مي كند.
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 بررسي لنزهاي دوربين 
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 عدم وجود لنز دوربين 
 

 

 لنز دوربين شكسته 
 

 

  
  بررسي آسيبهاي فيزيكي ناشي از خرابي باطري
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  اي بيش از حد مبيش از حد ، نگهداري دستگاه در شرايط محيطي نامناسب همچون رطوبت و يا گراستفاده از شارژر نامناسب ، شارژ
 دستگاه مي شود .و آسيب ديدگي ساير قطعات  باعث فساد باطري و بادكردگي و درنهايت تغيير شكل فيزيكي

  

  
  
  
  

  


